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CHER(E) PARTICIPANT(E)

NOUS VOUS REMERCIONS D’AVOIR CHOISI NOTRE “VOYAGE BLEU” POUR VOS
VACANCES EN TURQUIE. NOUS FERONS TOUT NOTRE POSSIBLE POUR VOUS FAIRE
PASSER UNTRES AGREABLE SEJOUR.

NOUS PENSONS QUE LES COMMENTAIRES DE NOS PARTICIPANTS ONT UNE GRANDE
VALEUR. C’EST POUR CETTE RAISON QUE NOUS DEMANDERONS DE BIEN VOULOIR
REMPLIR CETTE QUESTIONNAIREALAFIN DE VOTRE CROISERE.

VOS REMARQUES ET COMMENTAIRES NOUS AIDERONT A AMELIORER LA QUALITE
DE NOTRE SERVICE. NOUS VOUS REMERCIONS D’AVANCE ET SOUHATIONS VOUS
ACCEUILLIR DENOUVEAU POUR VOS PROCHAINES VACANCES.
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e-mail

A-VOTRE GOULETTE

DATE DE CROISIERE 4,7/4}/;?1“%?_4 .é/ﬂ.?l NOM DU BATEAU : &£ 8545/
TRES BIEN BIEN  MAUVAIS

|-COMFORT A BORD
2- PROPRETE A BORD

3- HYGIENE ET SECURITE

B - ’EQUIPAGE

1- ACCEUIL A BORD
2- ATTENTION A VOTRE REGARD

3- SATISFACTION EN GENERAL
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